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Anhang C: Informationen zum Datenschutz gemäß Art. 13 DSGVO 

Allgemeine Angaben:  

Diese Datenschutzerklärung bezieht sich auf die Verarbeitungen durch das Senioren-

wohnhaus der Stadtgemeinde Neumarkt.  

Verantwortlicher: Stadtgemeinde Neumarkt am Wallersee 

Anschrift: Hauptstraße 30, 5202 Neumarkt am Wallersee 

E-Mail-Adresse: stadt@neumarkt.at 

Datenschutzbeauftragter:  

Kufgem GmbH  

Tel.: +43 5372 6902 

E-Mail-Adresse: datenschutz@kufgem.at 

 

Wozu dient diese Datenschutzerklärung? 

Diese Datenschutzerklärung informiert Sie darüber, was mit personenbezogenen Daten, 

die Sie betreffen, welche das Seniorenwohnhaus verarbeitet, geschieht und welche 

Rechte Sie im Hinblick auf die Verarbeitung haben. Diese Datenschutzerklärung erfolgt 

gemäß Artikel 13 der Datenschutz-Grundverordnung. 

 

Welche mich betreffenden Kategorien von personenbezogenen Daten werden verarbei-

tet? Woher stammen diese Daten? 

Das Seniorenwohnhaus verarbeitet jene personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rah-

men der Anmeldung mittels Anmeldeformular und Heimvertrag zur Verfügung stellen. 

Dazu zählen insbesondere Stammdaten, Gesundheitsdaten, biographische Daten, SV-

Nummer, Art, Umfang und Zeitpunkt der bezogenen Leistungen, Anschrift und Name von 

Leistungsträgern, Inhalte von Leistungsbescheiden, ärztlichen Verordnungen, Kontaktda-

ten von Angehörigen und ggf. gesetzlichen Vertretern, behandelnden Ärzten und behan-

delnden Institutionen. 

 

Zu welchen Zwecken werden meine personenbezogenen Daten verarbeitet? 

Der Bewohner/die Bewohnerin wird darüber informiert und nimmt ausdrücklich zur 

Kenntnis, dass seine/ihre personenbezogenen Daten automationsunterstützt verarbeitet 

werden, wenn dies aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen, zur Erfüllung dieses Ver-

trages, insbesondere für die Heimaufnahme, die Betreuung und Pflege, die Verrechnung, 

die Zusammenarbeit mit den Krankenanstalten und Ärzten/Ärztinnen und sonstigen 

Therapeut/innen sowie allenfalls für die Unterstützung bei der Antragstellung auf Sozial-

hilfe und Pflegegeldangelegenheiten oder zur Wahrung der berechtigten Interessen des 

Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist. 

 

Werden meine personenbezogenen Daten an andere Empfänger übermittelt? 

Soweit erforderlich werden diese personenbezogenen Daten auch an die zuständigen öf-

fentlich-rechtlichen Körperschaften, Behörden, Gerichte und gesetzlich eingerichteten 

Aufsichts-organisationen (Land Salzburg, Bezirkshauptmannschaft, Gemeinden, Pensi-

ons- und Sozialversicherungsträger, Heimvertretung, OPCAT, ...) sowie an Krankenanstal-
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ten und Rettungsorganisationen, behandelnden Ärzt:innen und Therapeut:innen, Wä-

schereibetreiber:innen und Auftragsverarbeiter:innen übermittelt. Wichtige medizini-

sche Daten der Bewohner:innen (Anamnese, Angaben über den behandelnden Arzt/Ärz-

tin sowie die sich aus dem laufenden Pflegebetrieb ergebenden Daten) werden in einer 

Pflegedokumentation gesondert erfasst und können ausschließlich von dazu berechtigten 

Personen (Pflegepersonal innerhalb des Seniorenwohnhauses, gesetzlichen Vertreter:in-

nen, von Bewohner:innen dazu ermächtigten Dritten, behandelnden Ärzt:innen, gesetz-

lich ermächtigen Personen etc.) eingesehen werden. Soweit erforderlich werden derar-

tige Daten auch an Krankenanstalten und Rettungsorganisationen weitergegeben. 

 

Wieso dürfen meine personenbezogenen Daten verarbeitet werden? 

Das Seniorenwohnhaus ist gemäß Salzburger Pflegegesetz zur Verarbeitung der Sie be-

treffenden personenbezogenen Daten berechtigt, weil Sie sich im Seniorenwohnhaus der 

Stadtgemeinde Neumarkt angemeldet haben und die Datenverarbeitung für die Erfüllung 

des Heimvertrages erforderlich ist. 

Darüber hinaus verarbeiten wir ggf. personenbezogene Daten von Ihnen, falls Sie Ihr Ein-

verständnis dazu gegeben haben (siehe Einwilligungserklärung). 

 

Bin ich zur Bereitstellung meiner personenbezogenen Daten verpflichtet? Was sind die 

Folgen einer Nichtbereitstellung? 

Wenn Sie im Seniorenwohnhaus betreut werden möchte, ist die Bereitstellung Ihrer per-

sonenbezogenen Daten erforderlich. Werden die Pflichtfelder (mit * gekennzeichnet) bei 

den personenbezogenen Daten nicht bereitgestellt, können Sie nicht im Seniorenwohn-

haus aufgenommen werden. 

 

Werden meine personenbezogenen Daten an Staaten oder internationale Organisatio-

nen außerhalb der Europäischen Union/des Europäischen Wirtschaftsraums übermit-

telt? 

Nein. 

 

Wie lange werden meine personenbezogenen Daten gespeichert? 

So lange, wie verschiedene Gesetze es verlangen (zB Pflegedokumenation 10 Jahre; Für 

Daten in Zusammenhang mit der Abrechnung von Betreuungsleistungen gilt die Aufbe-

wahrungsfrist von 7 Jahren gemäß § 132 Abs. 1 Bundesabgabenordnung ). 

Daten, für die es keine gesetzlichen Vorschriften gibt, behalten wir nur so lange, wie es 

für unsere Arbeit notwendig ist. Danach werden diese Daten gelöscht. 

 

Werde ich einer automatisierten Entscheidungsfindung unterworfen? Wenn ja, wie 

werden diese Entscheidungen getroffen (involvierte Logik) und welche Tragweite/Aus-

wirkungen hat dies für/auf mich ?  

Nein. 

 

Welche Rechte habe ich im Hinblick auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen 

Daten?  

Im Hinblick auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben Sie im Rahmen 

der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung be-

züglich Ihrer personenbezogenen Daten. Weiters haben Sie im Rahmen der gesetzlichen 
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Voraussetzungen das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die 

Verarbeitung sowie auf Datenübertragbarkeit. Wenden Sie sich bitte mit Ihren diesbezüg-

lichen Anfragen an die oben genannte E-Mail-Adresse des Verantwortlichen. 

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten das 

Datenschutzrecht verstößt, können Sie eine Beschwerde bei der Österreichischen Daten-

schutzbehörde einreichen. 

 

Für die Verarbeitung einiger personenbezogener Daten holt das Seniorenwohnhaus eine 

schriftliche Einwilligungserklärung ein. Wenn Sie diese unterschrieben haben und so in 

die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten eingewilligt haben, können Sie diese 

jederzeit widerrufen. Der Widerruf führt dazu, dass die personenbezogenen Daten ab die-

sem Zeitpunkt nicht mehr vom Seniorenwohnhaus verarbeitet werden. Wenden Sie sich 

bitte mit Ihren diesbezüglichen Anfragen an die oben genannte E-Mail-Adresse des Ver-

antwortlichen. 

 

 

Verwendung von Fotos und Videos 

Das persönliche Foto* kann zum Zweck der Orientierung im öffentliche Bereich des Seni-

orenwohnhauses (zB an der Zimmertür des persönlichen Wohnbereichs) aufgehängt wer-

den und in der Pflegedokumentation verarbeitet. 

 

Im Rahmen von Veranstaltungen werden Fotos und/oder Videos gemacht. Diese werden 

gegebenenfalls auch für Werbezwecke oder Medien verwendet. Damit bin ich: 

☐  einverstanden 

☐  nicht einverstanden 

 

 

 

  


