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Liebe Neumarkterinnen und Neumarkter!
Um das wichtigste Gut, unsere Gesundheit, bestens zu schützen, wa-
ren in den letzten Tagen und Wochen einschneidende Maßnahmen 
in ganz Österreich und so auch in unserer Stadtgemeinde notwendig. 
Anlässlich der derzeitigen Krisensituation und um die Ausbreitung des 
Corona-Virus einzudämmen, wurden folgende Maßnahmen festgelegt:

Einrichtung eines Einsatzstabes im Stadtamt
Um ein koordiniertes Vorgehen zu gewährleisten, wurde mit Wirkung ab 
13.03.2020 ein Einsatzstab eingerichtet. Mitglieder sind, neben mir als Ein-
satzleiter, unser Amtsleiter Mag. Walter Aigner und drei führende Mitarbei-
terinnen aus dem Stadtamt. Dadurch sichern wir klare Zuständigkeiten. 

Insbesondere obliegen diesem Stab folgende Aufgaben:

- Weitergabe von gesicherten Informationen an die Bevölkerung ergänzend zu den in Geltung befindlichen  
Verordnungen und Erlässen etc. der zuständigen Behörden (zB. der Bezirkshauptmannschaft Salzburg Umgebung).

- Sichtung und Prüfung der umfassend einlangenden Informationen von allen Seiten (zB. Land Salzburg, Gemeinde-
verband, Städtebund etc.). Anschließend Veranlassung der erforderlichen Maßnahmen, sofern im Wirkungsbereich  
der Stadtgemeinde.

- Veranlassung der Maßnahmen für die Aufrechterhaltung eines geordneten Dienstbetriebes in Absprache mit den 
jeweils betroffenen Dienststellen.

- Koordination und Priorisierung der Aufgaben für die Stadtverwaltung im Hinblick auf die besondere Situation,  
insbesondere Vorbereitung künftiger weiterer Maßnahmen, aber auch Angebote und Erleichterungen.

- Ständiger Konkakt des Bürgermeisters mit z.B. den Blaulichtorganisationen, Vereinen wie Essen auf Rädern, dem  
Sprengelarzt UND dem Seniorenwohnhaus.

Betrieb im Stadtamt Neumarkt
-  Derzeit und bis auf weiteres findet kein Parteienverkehr (face-to-face) statt.

- Telefonisch sind wir für Sie nach wie vor während der Amtsstunden (Montag – Donners-
tag von 08:00 – 12:00 Uhr und 13:00 – 16:30 Uhr, Freitag von 08:00 – 12:00 Uhr) erreich-
bar. Ebenso erreichen Sie uns per Mail unter stadt@neumarkt.at

- In dringenden Ausnahmefällen sind wir für Sie nach vorab erfolgter Terminvereinbarung auch persönlich erreichbar. 
Ich appelliere in diesem Zusammenhang an die Eigenverantwortung, ob ein persönlicher Termin unbedingt erforderlich 
ist oder nicht. 

- Die KollegInnen des Stadtamtes und des Bauhofs werden ihren Dienst soweit eingeschränkt aufrechterhalten, wie es in 
der jeweils gebotenen Situation erforderlich ist.

- Bis auf weiteres finden keine Sitzungen der Kollegialorgane (Stadtrat, Ausschüsse, Gemeindevertretung) statt.
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Inanspruchnahme der Nachbarschaftshilfe:
Die derzeitige Krisensituation erfordert es, dass wir auch besonders auf jene schauen (Nachbarn, Bekannte), die  
sich bei der Absolvierung ihrer Aufgaben des täglichen Lebens schwerer tun und Unterstützung brauchen.
- Ich appelliere daher an Sie, notwendige Nachbarschaftshilfe zu leisten, wo es aufgrund der rechtlichen und  

hygienischen Rahmenbedingungen auch möglich ist!
- Wenn jemand zB seinen täglichen Einkauf (Lebensmittel, Apotheke) nicht selbständig erledigen / organisieren  

kann, hilft das Stadtamt unter der Telefonnummer 06216/5212 (während der Amtsstunden) gerne weiter.  
Wir nehmen die Kontaktdaten und Wünsche auf und leiten diese an freiwillige Helfer weiter.

- Gerne können sich auch freiwillige Helfer per Mail beim Stadtamt Neumarkt (stadt@neumarkt.at) melden.   
Wir führen eine Liste aller freiwilligen Helferinnen und Helfer in der Stadtgemeinde Neumarkt.

- Auch die Landjugend Neumarkt bietet mit der Aktion „Du und ich - ein Team“ direkte Nachbarschaftshilfe an. Infos 
und Anmeldung: www.neumarkt.landjugend.at, Claudia Frauenschuh 0699/120 52343

Wichtig: Die strenge Einhaltung folgender Vorschriften bzw. Regeln:
- Ausnahmslose Einhaltung der behördlichen verordneten Maßnahmen.  

Beispielsweise die Ausgangsbeschränkungen und die Verhaltensregeln.
- Unterstützung jener Personen, die es besonders nötig haben. Besonderes Augenmerk, und hier bitte ich um eure 

Unterstützung und Solidarität, bedürfen jene Personen, die am meisten durch das Corona-Virus gefährdet sind. 
Konkret unsere älteren Mitbürgerinnen und Mitbürger und jene die gesundheitlich beeinträchtigt sind.

- Appell an unsere älteren Mitbürgerinnen und Mitbürger:  
BITTE bleibt zu Hause und nehmt vom Angebot der Nachbarschaftshilfe Gebrauch.

- Keine Ausgrenzung jener Personen, die unter Quarantäne stehen oder jener, die künftig am Virus erkranken. 
Derzeit gibt es in Neumarkt keine am Corona-Virus Erkrankte.

- Halten Sie in Lebensmittelgeschäften, an den Kassen und bei sonstigen Erledigungen und Besorgungen  
mindestens 1 Meter Abstand zur nächsten Person.  
Sie gefährden bei Nichteinhaltung nicht nur sich selbst, sondern auch die anderen.

- Aktivitäten im Freien nur alleine ODER im Familienverband durchführen.
- Kinder sollen nicht mit anderen Kindern (z.B. Nachbarkindern) spielen.
- Jugendliche sollen sich nicht mit anderen Jugendlichen treffen oder versammeln. Bitte informiert unsere junge  

Bevölkerung über die Notwendigkeit ihrer Mithilfe, insbesondere die Einhaltung der notwendigen Maßnahmen.
- Bleiben Sie zu Hause! Reduzieren Sie alle sozialen Kontakte auf ein Minimum. Sie schützen damit sich selbst  

und andere!

Kindergärten, Krabbelstube, Schulen:
-  Die Kinderbetreuungseinrichtungen (Krabbelstube, Kindergärten, SchülerInnenbetreuung) werden für jene Kinder, die 

unbedingt eine Betreuung benötigen, auch weiterhin zugänglich sein. Dies gilt auch dann, wenn z.B. nur ein Kind be-
treut werden muss. Dasselbe gilt auch für den Kindertransport.

Seniorenwohnhaus St. Nikolaus:
- In unserem Seniorenwohnhaus besteht bis auf weiteres absolutes Besuchsverbot! 

Recyclinghof, Müllentsorgung:
- Der Recyclinghof hat bis auf weiteres geschlossen. Die sonstige Müllentsorgung (Restmüll, Bioabfall, etc.)  

erfolgt weiters unverändert durch unsere Entsorgungsunternehmen. 

Stadtbücherei, Museum Fronfeste:
- Die Stadtbücherei und das Museum Fronfeste haben ebenso bis auf weiteres geschlossen. 

Spielplätze, Sportanlagen, Turnhallen, Hundewiese, Campingplatz:
- Spielplätze, Sportanlagen etc. werden, soweit technisch möglich, abgeschlossen. Wo dies nicht möglich ist,  

werden entsprechende Informationsplakate aufgestellt und der Zutritt wird mit Absperrbändern verhindert. Alle 
Turnhallen, die Hundewiese sowie der Campingplatz sind bis auf weiteres gesperrt.

In diesem Zusammenhang darf ich mich zugleich bei euch allen für die gegenseitige Unterstützung bedanken.  
Ebenso bedanke ich mich für euer Verständnis, dass ich als Bürgermeister der Stadt Neumarkt am Wallersee  
sehr sorgsam und soweit möglich, vorausblickend mein Tun und Handeln anlegen werde. 

Bleiben Sie gesund!  Ihr Bürgermeister Dipl.-Ing. Adi Rieger
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Unterstützen wir unsere heimischen Betriebe! 
Hier eine kleine Auswahl ohne Anspruch auf Vollständigkeit!  Bei Interesse kontaktieren Sie die jeweiligen 
Unternehmen oder Firmen direkt! Weitere Infos auf sozialen Medien sowie www.plusregion.at

FoodCoopNeumarkt - Produkte von lokalen Produzenten: Fleisch, Milchprodukte, Gemüse, Eier, Pilze ... Warenaustausch 
14-tägig, Donnerstags 17–19 Uhr, Infos und Anmeldung: www.foodcoopneumarkt.ihcoffice.at,  06216-5212-41

Gasthaus Gerbl in Neumarkt - weiterhin für euch da! Bestellungen bitte bis 10:00 Uhr unter 06216-5204 abgeben. Die 
Bestellungen werden von 11:30 bis 13:00 Uhr an der Lumpenstüberltür ausgegeben. 

Pizzeria Francesco beliefert euch mit Pizzen und Pasta. Bis auf weiteres: Montag und Dienstag von 11:00 bis 14:00 Uhr und 
Donnerstag bis Sonntag jeweils von 11:00 bis 14:00 sowie 17:00 bis 20:00 Uhr, 06216/7366

Samshofbauer bietet Ihnen weiterhin seine Produkte an. Im Hofladen gibt es zusätzliche Öffnungszeiten: Online-Shop mit 
Zustellung im Raum Neumarkt oder Selbstabholung. 06216/5397,  www.samshofbauer.at

Connections GmbH. Neumarkt Mobilservice - Probleme mit Smartphone, Tablet, Notebook oder Computer? Ein, speziell 
auf Covid-19 Corona Verhaltensregeln geschulter Kurier wird Ihr Gerät vom gewünschten Ort kontaktlos abholen. Connections 
kümmert sich um Ihre Anliegen!  06216/20476,  neumarkt@connections.at

Fit & Well Neumarkt - Für alle die von zuhause aus trainieren möchten, gibt es von Fit & Well Inspirationen fürs Home-
workout via Facebook und Instagram. Schaut vorbei und macht mit! 0650/6621663,  office@fituwell.at

TRAPP – Blumen und Gartenwelt - die Gartenwelt Trapp in Wertheim hat für Sie geöffnet. Bitte beachten Sie, dass nur be-
stimmte Produkte aus Eigenzucht verkauft werden dürfen und berücksichtigen Sie die Vorsichts- und Vorsorgemaßnahmen 
vor Ort. Wertheim 50,  06216/4900,  office@gartenwelt.at

#gemeinsamgegencorona in der Plusregion. In diesem Sinne hat die Plusregion eine Gruppe auf Facebook gegründet 
und bietet somit eine regionale Plattform für alle, die in dieser schwierigen Situation helfen möchten 
oder können und für alle, die nach Hilfe suchen. Es werden Updates zur aktuellen Situation, Angebote 
der Gastronomie - wie zB. Lieferdienste, Hilfsangebote und einiges mehr gepostet. Wir möchten damit 
ortsübergreifende Hilfe für Straßwalchen, Neumarkt und Köstendorf anbieten.

Liefern auch Sie? Sagen Sie es uns! Oder inserieren Sie auf www.neumarkt.at / Stadtleben / Inserate-Anzeigen / 
Neues Inserat -> Einmalig als Benutzer anmelden (geht auch über facebook oder Google) und schon geht‘s los!

Übrigens: Wenn Österreich die Corona-Krise überstanden hat und die Gefahr vorbei ist, tun sie 
im restlichen Jahr etwas gutes, vielleicht sogar für länger: Verbringen sie ihren Urlaub in Österreich, 
speisen sie in lokalen Restaurants, bleiben Sie ihrer Heimat treu! Kaufen sie regionale österreichische 
Produkte und unterstützen sie die heimische Wirtschaft!

Weitere Hotlines und Kontakte zum Thema Corona-Virus finden sie unter
www.salzburg.gv.at/themen/gesundheit/corona-virus/corona-hotlines 

Hinweis für Unternehmer!
Wirtschaftskammer als Anlaufstelle 
für Unternehmen – Ein Info-Service zu  
Covid-19 für betroffene Firmen:

Ist Ihr Unternehmen vom Coronavirus 
(Covid-19) betroffen? Haben Sie kon-
krete Fragen zu Kurzarbeit, Schließun-
gen oder Hilfsmaßnahmen?

Finden Sie die wichtigsten Updates für 
Unternehmen rund um Corona: Unter 
https://www.wko.at laufen sämtliche 
Informationen aus dem In- und Ausland 
zusammen.

Telefon Hotlines Corona Virus
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Bleiben wir zu Hause, schützen wir uns alle!
So fällt uns die Decke nicht auf den Kopf.

 ■ Sicherheit herstellen: Ängste, Sorgen und Stimmungsschwan-
kungen sind normal. Informieren Sie sich regelmäßig, damit Sie 
die Fakten kennen! Halten Sie sich an die offiziellen  Quellen. 
Lassen Sie sich durch Falschmeldungen nicht verun sichern.

 ■ Zusammenhalt – in Kontakt bleiben: Halten Sie per Telefon, 
 Videotelefonie, per WhatsApp oder Skype Kontakt. Humor ist 
nicht nur erlaubt, sondern erwünscht!

 ■ Aktiv sein: Überlegen Sie sich positive Aktivitäten. Vergessen  
Sie nicht auf den körperlichen Ausgleich. Aber bitte nur mit 
 Personen, mit denen Sie zusammen wohnen. 

 ■ Alltag erhalten: Versuchen Sie im gewohnten Ablauf zu bleiben.

 ■ Ressourcen aktivieren – Was macht mir Mut? Überlegen Sie sich 
was Ihnen gut tun könnte.

 ■ Die eigenen Stärken nicht aus den Augen verlieren:  
Nehmen Sie ganz bewusst das Gute und Positive in den Blick! 

 ■ Sie leisten einen wichtigen Beitrag! Machen Sie sich immer 
 wieder bewusst, dass die momentanen Maßnahmen wichtig sind!

 ■ Andere aufbauen: Einsame, vor allem ältere Mitmenschen 
 freuen sich über Briefe, Fotos, Nachrichten, selbst gemalte 
 Bilder. Die Kinder sollen ihrer Kreativität freien Lauf lassen.

 ■ Positive Gedanken: Können den Tag gleich schöner machen.

Gesicherte Informationen und Hotlines:  

www.salzburg.gv.at/corona-virus

Regelmäßig Hände waschen  
mit warmem Wasser und Seife.

Kein direkter Kontakt zu  
Risikogruppen.

Bei Symptomen bitte  
1450 oder 0800 555 621 
anrufen.

www.salzburg.gv.at/corona-virus

Kein Händeschütteln, 
kein Begrüßungsbussi.

Zu Hause bleiben.

Abstand, aber füreinander  
da sein.

Husten und Niesen in ein 
Papiertaschentuch oder 
Ellenbeuge.

Corona-Virus: Verhaltensregeln


